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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PER ATTIVITA’ DAD
AI SENSI DELL’ART. 13 DEL GDPR (REG. UE 679/2016) E DEL CODICE PRIVACY (D.LGS. 196/2003)

Chi siamo e cosa facciamo dei tuoi dati personali?

Il Dirigente Scolastico, Prof.ssa Giuliana Autieri, (di seguito anche Il Titolare), in qualita di titolare del
trattamento, si preoccupa della riservatezza dei tuoi dati personali, o che riguardano soggetti sui quali
eserciti la patria potesta/tutore legale, e di garantire ad essi la protezione necessaria da ogni evento che
possa metterli a rischio di violazione.

II Titolare mette in pratica al fine policy e prassi aventi riguardo alla raccolta e all’utilizzo dei dati personali
e all’esercizio dei diritti che ti sono riconosciuti dalla normativa applicabile. 1l Titolare ha cura di
aggiornare le policy e le prassi adottate per la protezione dei dati personali ogni volta che cio si renda
necessario e comunque in caso di modifiche normative e organizzative che possano incidere sui trattamenti
dei tuoi dati personali.

Come e perché il Titolare raccoglie e tratta i tuoi dati

Le informazioni ricevute e trattate sono dati anagrafici identificativi e dati di contatto (ad es. mail o
telefono) necessarie per fornire e garantire un adeguato servizio di didattica a distanza (DAD) agli alunni
iscritti all’Istituto, nel periodo di emergenza epidemiologica da COVID-19 e nei limiti dettati dagli organi
governativi.

Esse saranno trattate per lo svolgimento delle funzioni istituzionali relative all’istruzione e alla formazione
degli alunni e alle attivita amministrative ad esse strumentali con riferimento ai servizi connessi alla
didattica (quali le attivita educative, didattiche e formative, di valutazione e orientamento per gli alunni
ovvero per la gestione della carriera e del percorso scolastico, formativo e amministrativo dell'alunno,
I’alimentazione e aggiornamento dell'Anagrafe Nazionale degli Studenti ¢ la gestione e conservazione del
fascicolo degli alunni).

Finalita Base giuridica

- Assicurare il regolare svolgimento del percorso didattico e I’attuazione del PTOF di Istituto

- Svolgere attivita di supporto alla didattica e ai servizi correlati con le attivita scolastiche

- Esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri

- Motivi di interesse pubblico rilevante (garanzia del diritto all’istruzione)

- Adempimento di obblighi di legge o regolamento

| dati saranno comunicati a terzi, quali:

- Autorita preposte al coordinamento e controllo dell’attivita di istruzione e formazione a livello
provinciale, regionale e nazionale

- Enti privati nella veste di concessionari del servizio FAD (in qualitd di autonomi titolari del
trattamento o responsabili)

- Esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri

- - Motivi di interesse pubblico rilevante (garanzia del diritto all’istruzione)

- Adempimento di obblighi di legge o regolamento

- Esecuzione contrattuale

| dati personali sono normalmente conservati su server ubicati all’interno dell’Unione Europea da parte dei
fornitori dei servizi DAD. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avra facolta
di attivare servizi che comportino la presenza di server anche extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin
d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili. Ad
ogni modo, gli interessati sono pregati di dare lettura alle condizioni d’uso delle piattaforme utilizzate, con
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ogni conseguenza in termini di scelta consapevole del trattamento. Non si effettuano trattamenti basati su
processi decisionali automatizzati (es. profilazione).

| dati personali che ti riguardano o riguardano soggetti sui quali eserciti la patria potesta/tutore legale sono
necessari al fine dell’adempimento di specifici obblighi di legge cui il Titolare ¢ tenuto, che non possono
essere derogati o rimanere disattesi.

Come e per quanto tempo vengono conservati i tuoi dati?

Il trattamento dei dati che ti riguardano o riguardano soggetti sui quali eserciti la patria potesta/tutore legale
avviene attraverso mezzi informatici messi a disposizione dei soggetti che agiscono sotto I’autorita del
Titolare e allo scopo autorizzati per il periodo necessario al superamento dell’emergenza epidemiologica da
COVID-19, come definitivo a livello governativo.

| dati personali vengono conservati in archivi informatici e/o cartacei sono protetti mediante misure di
sicurezza efficaci e adeguate a contrastare i rischi di violazione considerati dal Titolare per il tempo
necessario all’adempimento degli obblighi al cui rispetto il Titolare & tenuto e comunque nel rispetto della
normativa in tema di conservazione dei dati (Codice dell’Amministrazione Digitale, Testo unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa, Norme in materia di
procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi, Codice dei Beni Culturali
e del Paesaggio). Esaurite tutte le finalitd che legittimano la conservazione dei tuoi dati personali, Il
Titolare avra cura di cancellarli.

Quali sono i tuoi diritti?

Compatibilmente con i limiti, soprattutto temporali, stabiliti per il trattamento dei dati personali che ti
riguardano o riguardano soggetti sui quali eserciti la patria potesta/tutore legale, i diritti che ti sono
riconosciuti ti permettono di avere sempre il controllo dei dati. Tu hai diritto:

- a ottenere una copia, anche in formato elettronico, dei dati di cui hai chiesto ’accesso. In caso
dovessi richiedere ulteriori copie, il Titolare pud addebitarti un contributo spese ragionevole;

- a ottenere la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento o anche I’aggiornamento e la
rettifica dei tuoi dati personali e che alla tua richiesta si adeguino anche i terzi/destinatari che
nell’eventualita ricevano i tuoi dati, a meno che non prevalgano motivi legittimi superiori rispetto a quelli
che hanno determinato la tua richiesta (es. indagini ambientali e contenimento del rischio determinato
dall’emergenza gestita per loro tramite dal Titolare);

- a ottenere, laddove possibile in specie, I’aggiornamento o la rettifica dei tuoi dati personali in modo
che siano sempre esatti e accurati

- a ottenere ogni comunicazione utile in merito alle attivita svolta a seguito dell’esercizio dei tuoi
diritti senza ritardo e comungue, entro un mese dalla tua richiesta, salvo proroga, motivata, fino a due mesi
che ti dovra essere debitamente comunicata.

A chi puoi proporre reclamo?

Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziaria, puoi presentare un reclamo all’ Autorita
Garante per la protezione dei dati personali, a meno che tu non risieda o non svolga la tua attivita lavorativa
in altro Stato membro. In tale ultimo caso, o in quello in cui la violazione della normativa in materia di
protezione dei dati personali avvenga in altro paese dell’Ue, la competenza a ricevere e conoscere il
reclamo sara delle autorita di controllo ivi stabilite.

Ogni aggiornamento della presente informativa ti sara comunicato tempestivamente e mediante mezzi
congrui e altrettanto ti sara comunicato prima di procedervi e in tempo per prestare il tuo consenso se
necessario.

Qui di seguito vengono forni te informazioni specifiche relative alla piattaforma in uso nell’istituto:
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GOOGLE SUITE FOR EDUCATION

G o g |e SERVIZIO PIATTAFORMA

p & SWTE FOR EDUCATION
for Education

Presentazione G Suite FOR Education

A partire dall’anno scolastico 2020/21, il nostro Istituto adottato le G Suite for Education, un insieme di
applicativi messi a disposizione da Google per le scuole, al fine di facilitare, sostenere e motivare
I’apprendimento attraverso le nuove tecnologie.

L’obiettivo di tale iniziativa ¢ ottimizzare, attraverso le tecnologie di rete, I’attivita didattica e la
circolazione delle informazioni interne, come comunicazioni, documentazione e didattica.

Questa “Suite” ¢ costituita da un insieme di applicazioni. Le principali sono: la posta elettronica, i documenti
condivisi (Google Drive), il Calendario e Google Classroom (classi virtuali).

Le funzionalita sono le stesse, praticamente identiche a quelle degli account Gmail di tipo privato (a parte
Google Classroom), ma la grande differenza ¢ nelle condizioni d’uso: per le G Suite for Education la
proprieta dei dati rimane in capo all’utente, con totale protezione della privacy e priva di pubblicita, mentre
per gli account privati le possibilita di “intromissione” da parte di Google sono numerose.

In accordo con le linee guida del Piano Nazionale per Scuola Digitale, il nostro Istituto ha creato un
dominio @gobettidefilippo.edu.it associato alla piattaforma G Suite for Education

Previa autorizzazione dei genitori, che vale anche come sottoscrizione del Regolamento d’uso, tutti gli
studenti riceveranno un account personale gratuito con nome utente e password per 1’accesso alle
applicazioni Google di cui potranno usufruire fino al termine del loro percorso scolastico nel nostro Istituto.
L’account G Suite for Educatione attivato anche per tutti i docenti dell’Istituto nel
dominio @gobettidefilippo.edu.it

Le applicazioni Google Education consentono di gestire in modo efficace il flusso informativo dell’intero
istituto, attraverso quattro strumenti principali: la Posta Elettronica, il Calendario, la Gestione
Documenti (Drive), e Google Classroom. In particolare queste ultime costituiscono un ambiente cloud
sicuro, progettato per stimolare in modo specifico gli apprendimenti, per aiutare gli insegnanti a creare e
raccogliere i materiali didattici, compiti senza ricorrere a supporti cartacei e per fornire materiali di studio e
di riflessione, anche nella prospettiva della flipped classroom.

Le applicazioni Google consentono inoltre la gestione di documenti personali (documenti di testo, fogli
elettronici, presentazioni) condivisibili con altri colleghi e alunni.

Queste sono tutte “applicazioni web” o “cloud”, accessibili cioé mediante un semplice browser, senza
necessita di installare alcun software sui computer personali.
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La piattaforma G Suite for Education, non include annunci promozionali, non utilizza mai i contenuti
0 i dati degli studenti a fini pubblicitari. Essa inoltre ha un valore fortemente inclusivo, in quanto
consente agli studenti di imparare a lavorare in modo collaborativo e condiviso.

Allo scopo di aumentare ulteriormente il livello di sicurezza e di privacy degli account personali,
OCCORRE MODIFICARE la password iniziale fornita dall’Istituto in fase di attivazione
dell’account.

Si ricorda che essendo 1’account strettamente personale, la password non potra essere ceduta a terzi e dovra
essere accuratamente conservata. Qualora fosse smarrita, & comunque possibile richiederla inviando mail
all’indirizzo nammO0al00c@istruzione.it indicando nell’ oggetto: Recupero password Google Suite

Si ricorda infine che gli amministratori hanno facolta di controllare che gli utenti utilizzino il proprio account
per usi esclusivamente didattici.

In caso di attivita anomale, ’account potra essere in ogni momento bloccato o revocato.

e LaGSuite for Educationée descritta nel dettaglio nella pagina dei prodotti Education
(https://www.google.it/edu)

o Per ulteriori informazioni, é disponibile una pagina aggiuntiva di Domande frequenti (FAQ) su privacy e
sicurezza (https://support.google.com).

Consenso informato per I’utilizzo della piattaforma Google G Suite for Education

A tutela della privacy degli alunni, si fa presente che tutti i dati sono di proprieta esclusiva dell’Istituto e non
di Google e il docente amministratore del servizio puo gestire gli accessi alle applicazioni attribuendo agli
utenti diversi livelli di autonomia a seconda dei ruoli e delle funzioni.

QUALCHE INFORMAZIONE SU GOOGLE CLASSROOM

Classroom ¢ un servizio gratuito per le scuole, le organizzazioni No Profit e tutte le persone che
dispongono di un account Google personale.

Google Classroom e ritenuto uno degli strumenti Cloud per I’insegnamento piu all’avanguardia e attualmente
e utilizzato da piu di 60 milioni di studenti in tutto il mondo.

Classroom permette a studenti e insegnanti di rimanere in contatto piu facilmente, dentro e fuori dalle scuole.
Inoltre, consente di risparmiare tempo e carta, semplifica la creazione di corsi, la distribuzione di compiti,
la comunicazione e 1’organizzazione.

VANTAGGI DI GOOGLE CLASSROOM

o Facile da configurare: gli insegnanti possono configurare un corso, invitare studenti e colleghi. Nello

stream del corso possono condividere informazioni: compiti, annunci e domande.

o Risparmio di tempo e di carta: gli insegnanti possono creare corsi, distribuire compiti, comunicare e

organizzare il proprio lavoro, tutto in un unico posto.

e Migliore organizzazione: gli studenti possono visualizzare i compiti nella pagina “Da fare” o nel

calendario del corso. Tutti i materiali utilizzati in classe vengono automaticamente archiviati all’interno di

cartelle di Google Drive.

o Comunicazione e feedback migliorati: gli insegnanti possono creare compiti, inviare annunci e avviare

all’istante dibattiti con la classe. Gli studenti possono condividere le risorse tra loro e interagire nella pagina
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del corso o tramite email. Gli insegnanti possono inoltre visualizzare rapidamente chi ha completato i
compiti e chi no, fornire feedback e consigli.
Classroom funziona con Documenti Google, Calendar, Gmail, Drive e Moduli.

La non osservanza delle regole o ’uso scorretto delle app portera alla sospensione dell’account. La
responsabilita dei dati inoltrati, creati e gestiti dall’utente assegnato sono in capo allo studente stesso e alle

famiglie.

Maggiori informazioni sul funzionamento delle Google Apps for Education a questo link: GOOGLE
LEARNING CENTER

Normative istituzionali che regolamentano I’uso delle piattaforme online:

e Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n. 196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali” —
LINK

e D.P.R. 445/2000 — “Disposizioni legislative in materia di documentazione amministrativa” — LINK

e Decreto 14 Novembre 2007, n. 239 — Regolamento attuativo in materia di diritto d’autore — LINK

Informativa su G Suite for Education per i genitori e i tutori

La presente informativa descrive le informazioni personali che forniamo a Google in relazione agli account e
in che modo Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali degli studenti collegate a tali
account.

Tramite i loro account G Suite for Education, gli studenti possono accedere e utilizzare i “Servizi principali”
offerti da Google e descritti all’indirizzo https://gsuite.google.com/terms/user_features.html, tra i quali:

. Gmail

. Calendar

) Classroom

. Contatti

. Drive

. Documenti

. Moduli

. Gruppi

. Fogli

. Presentazioni

. Hangouts /Meet

Nell’Informativa sulla privacy di G Suite for Education, Google fornisce informazioni sui dati che raccoglie
e su come utilizza e divulga le informazioni che raccoglie dagli account G Suite for Education.

E possibile consultare I’informativa online  all’indirizzo  https:/edu.google.com/intl/it_it/why-
google/privacy-security/?modal_active=none (in italiano) 0
https://gsuite.google.com/terms/education_privacy.html (in inglese).

Pur consigliando di leggere il suddetto documento nella sua interezza, forniamo di seguito le risposte ad
alcune delle domandi piu comuni.
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Quali informazioni personali raccoglie Google?

Quando crea un account studente, la SSS 1° Gobetti — De Filippo pud fornire a Google determinate
informazioni, tra cui, ad esempio, il nome, un indirizzo email e la password dello studente. Google pud
inoltre raccogliere informazioni personali direttamente dagli studenti, ad esempio il numero di telefono per il
recupero dell’account (operazione non necessaria nel nostro caso in quanto il recupero dell’account puo
essere effettuato direttamente dall’amministratore di rete dell’Istituto) o una foto del profilo aggiunta
all’account G Suite for Education. (I’Istituto sconsiglia I’abbinamento di una foto personale all’account)
Quando uno studente utilizza i servizi di Google, quest’ultima raccoglie anche le informazioni basate
sull’utilizzo di tali servizi, tra cui:

e informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema operativo,
identificatori univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile, incluso il numero di telefono
(queste informazioni vengono raccolte solo nel caso lo studente registri il proprio account su un dispositivo
mobile, operazione non richiesta dall’Istituto)

 informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Google, informazioni sugli
eventi del dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet) dell’ utente;

¢ informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui I’indirizzo IP, GPS e altri sensori;

o numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell’applicazione;

o cookie o tecnologie analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni relative a un browser
o dispositivo, come la lingua preferita e altre impostazioni.

In che modo Google utilizza queste informazioni?

Nei Servizi principali di G Suite for Education, Google utilizza le informazioni personali degli studenti per
fornire, gestire e proteggere i servizi. Google non pubblica annunci pubblicitari nei Servizi principali e non
utilizza a scopi pubblicitari le informazioni personali raccolte nei Servizi principali.

Nei Servizi aggiuntivi, Google utilizza le informazioni raccolte in tutti i Servizi aggiuntivi per fornire,
gestire, proteggere e migliorare i servizi, per svilupparne di nuovi e per proteggere Google e i suoi utenti.
Google puo inoltre utilizzare tali informazioni per offrire contenuti personalizzati, ad esempio risultati di
ricerca piu pertinenti. Google puo unire le informazioni personali derivanti da un servizio a quelle (comprese
le informazioni personali) di altri servizi Google.

Google utilizza le informazioni personali degli utenti delle scuole primarie e secondarie per mostrare
pubblicita mirata?

No. Per gli utenti di G Suite Education delle scuole primarie e secondarie, Google non utilizza alcun dato
personale (o associato a un account G Suite for Education) per mostrare annunci pubblicitari mirati nei
Servizi principali o in altri Servizi aggiuntivi a cui I’'utente ha eseguito I’accesso con un account G Suite for
Education.

Mio figlio puo condividere informazioni con altre persone utilizzando P’account G Suite for
Education?

Tramite 1’account GSuite dell’Istituto gli utenti non possono interagire con utenti al di fuori della SSS I°
Gobetti — De Filippo.

Google divulga le informazioni personali di mio figlio?
Google non fornisce informazioni personali a societa, organizzazioni e persone che non fanno parte di
Google, ad eccezione dei seguenti casi:
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e Dietro consenso del genitore o tutore. Google comunica le informazioni personali a societa,
organizzazioni e persone che non fanno parte di Google, che possono essere ottenute tramite le scuole che
utilizzano G Suite for Education, se ha il consenso dei genitori (per i minori).

o Con PIstituto Gli account G Suite for Education, in quanto account gestiti dalla scuola, consentono agli
amministratori 1’accesso alle informazioni in essi archiviate.

e Per I’elaborazione esterna. Google puo comunicare le informazioni personali a societa affiliate o ad
altre aziende o persone di fiducia di Google affinché li elaborino per conto e in base alle istruzioni di Google
e nel rispetto dell’informativa sulla privacy di G Suite for Education e di eventuali altre misure appropriate
relative a riservatezza e sicurezza.

o Per motivi legali. Google comunica informazioni personali a societa, organizzazioni o persone che non
fanno parte di Google qualora ritenga in buona fede che I’accesso, 1’utilizzo, la conservazione o la
divulgazione di tali informazioni siano ragionevolmente necessari per:

o Adempiere a leggi o norme vigenti, procedimenti legali o richieste governative obbligatorie.

o Applicare i Termini di servizio vigenti, compresi gli accertamenti in merito a potenziali violazioni.

o Individuare, prevenire o far fronte in altro modo a frodi, problemi tecnici o di sicurezza.

o Tutelare i diritti, la proprieta o la sicurezza di Google, degli utenti di Google o del pubblico, come
richiesto o consentito dalla legge.

Inoltre, Google condivide pubblicamente e con i propri partner informazioni non personali, ad esempio le
tendenze di utilizzo dei propri servizi.

Quali sono le scelte a cui ho diritto come genitore o tutore?

Innanzitutto, puoi autorizzare la raccolta e 1’utilizzo dei dati di tuo figlio da parte di Google. Se non dai il tuo
consenso, non creeremo un account G Suite for Education per tuo figlio e Google non raccogliera e non
utilizzera i dati di tuo figlio, come descritto in questa informativa.

Se autorizzi tuo figlio ad utilizzare G Suite for Education, puoi accedere o richiedere 1’eliminazione
dell’account G Suite for Education rivolgendoti a nammOal00c@istruzione.it Se desideri interrompere ogni
ulteriore raccolta o utilizzo dei dati di tuo figlio puoi richiederci di utilizzare i comandi del servizio
disponibili per limitare 1’accesso di tuo figlio a determinate funzioni o servizi oppure eliminare
completamente  I’account di tuo figlioo Tu e tuo figlio potete anche visitare
https://myaccount.google.com dopo aver eseguito 1’accesso all’account G Suite for Education per
visualizzare e gestire le informazioni personali e le impostazioni dell’account.

A chi mi rivolgo se ho altre domande e dove posso trovare maggiori informazioni?

Se hai domande su come utilizziamo gli account G Suite for Education di Google o su quali scelte hai a
disposizione, rivolgiti a namm0al00c@gmail.com. Per ulteriori informazioni su come Google raccoglie,
utilizza e divulga le informazioni personali per fornirci i servizi, ti invitiamo a leggere G Suite for Education
Privacy Center (in inglese, all’indirizzo https://www.google.com/edu/trust/), 1’ Informativa sulla privacy di
G Suite for Education (all’indirizzo https://gsuite.google.com/terms/education privacy.html) ¢ le Norme
sulla privacy di Google (all’indirizzo https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/).

Accedi alle principali: Funzioni & Applicazioni GSuite for Education (video tutorial sulle principali app)

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Prof.ssa Giuliana Autieri
Firma autografa omessa
ai‘sensi dell'art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993

Corso Italia, 166 — 80010 Quarto (NA) - Tel.: 081 876 1 806 05 85
E_mail: nammOal00c@istruzione.it — Cert.ta: nammOalOOc@pec.istruzione.it
Codice Meccanografico: NAMMOA100C - C.F. 96031060633
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